Obecné zasady

1. Sprévcem vami poskytnutych Gdajd je James Cook Languages s.r.o., ICO:
26753456, se sidlem Narodni 416/37, 110 00 Praha 1 (dale jen “JCL"), se
kterou jste uzavrel/a smlouvu nebo které jste udélil/a souhlas ke zpracovani
osobnich udaj(.

2. Povérencem pro ochranu osobnich Gdajl je Milan Kinsky, e-mail:
poverenec@eduagroup.cz

3. V JCL v produktové radé TOP VISION, zpracovavame vase osobni udaje:

e pro jasné a srozumitelné stanoveny ucel, stanovenymi prostredky,
stanovenym zp(isobem, a pouze po dobu, kterd je nezbytna vzhledem k
Gcellim jejich zpracovani;

e zpracovavame pouze presné osobni udaje a mame zajisténo, zZe jejich
zpracovani odpovida stanovenym ucellim a je nezbytné pro naplnéni téchto
ucel(;

e vzdy vas srozumitelné informujeme o zpracovani vasich osobnich udaji a o
vasich narocich na presné a uplné informace o okolnostech tohoto
zpracovani, jakoz i o vasich dalSich souvisejicich pravech;

e mame nastavena odpovidajici technicka a organizacni opatreni, aby byla
zajisténa Uroven zabezpeceni odpovidajici véem moznym rizikim;

e veskeré osoby, které pfichazeji do styku s osobnimi udaji, maji povinnost
dodrzovat mic¢enlivost o informacich ziskanych v souvislosti se
zpracovavanim téchto udaj.

Veskeré zpracovani osobnich udaji probiha v souladu s Nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto Gdaji a o
zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdaju; déle jen
,Nafizeni").

Pravni zaklad a ucel a rozsah zpracovani
Bez vaseho souhlasu
Vase osobni Udaje mizeme zpracovavat bez vaseho souhlasu:

na zakladé uzavrené smlouvy za uc¢elem uzavreni a/nebo plnéni smlouvy,
za Ucelem plnéni zdkonnych povinnosti dodavatele ¢i objednatele (zejména
povinnosti vedeni Ucetnictvi),

e za UcCelem nasSich opravnénych zajmu napf. pro zasilani obchodnich sdéleni
nasim zakaznikam.

V tomto pripadé zpracovavame zejména identifikacni a kontaktni udaje, tj. jméno,
pfijmeni, adresu (nebo i sidlo podnikani), ICO (pokud spolupracujeme na zékladé
Zivnostenského opravnéni), datum narozeni, emailovou adresu, telefonni Cislo.



S vasim souhlasem

Na zakladé vaseho souhlasu zpracovavame zejména identifikacni udaje, tj. jméno,
prijmeni a e-mailovou adresu. Souhlasu udélujete za u¢elem uvedenym v souhlasu
napf. pro zasilanim obchodnich sdéleni. Tento souhlas nejste povinni udélit a mizete
ho kdykoliv odvolat.

Zpusob zpracovani

Vase osobni udaje zpracovavame manualné zejména formou jejich ukladani do IT
systému, na nosice dat, spravou a uchovavanim (archivaci), zalohovanim,
blokovanim, zpristupnovanim osobam urc¢enymi Spravcem.

Prijemci osobnich tdaiji

Vase osobni Udaje zpracovavaji nasi radné proskoleni zaméstnanci, kteri pracuji s
vasimi osobnimi Udaji ve financni oblasti a v oblasti péce o zdkazniky. V potfebném
rozsahu vase osobni udaje zpracovavaji jako dalSi zpracovatelé také treti osoby ze

skupiny EDUA Group, do které JCL s produktovou fadou TOP VISION patfi, a to
konkrétné:

e EDUA Group, s.r.o., ICO: 05259941, se sidlem Néarodni 416/37, 110 00 Praha 1,
jako servisni spolecnost v ramci skupiny EDUA Group, ktera zajistuje
manazerské, ucetni a IT sluzby,

e School of languages s.r.o., ICO: 27641074, se sidlem N&rodni 416/37, 110 00
Praha 1,

e Jipka moje jazykovka, s.r.0., ICO: 27385906, se sidlem Narodni 416/37, 110 00
Praha 1,

a dalsi externi poskytovatelé sluzeb se sidlem v Ceské republice jako napfiklad
externi lektofi.

Pred jakymkoliv pfedanim vasich osobnich Udaju tfeti osobé (zpracovateli) vzdy s
touto osobou uzavieme pisemnou smlouvu, ktera obsahuje stejné zaruky pro
zpracovani osobnich udajq, jaké jsou v souladu se zakonnymi povinnostmi.

Vase osobni Gdaje jsou zpracovavany na Gizemi Ceské republiky a dalsich statd
Evropské unie. Dale jsou zpracovavany v cloudu spole¢nosti Google LLC. Toto
zpracovani je oSetfeno na zakladé rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici
ochrané bez nutnosti pouziti nastroji pro preddvani podle ¢lanku 46 GDPR, ato v
ramci tzv. ,EU-U.S. Data Privacy Framework” (RAmec ochrany soukromi mezi EU a
USA). Spolecnost Google LLC je zapsdna v seznamu tohoto rdmce vedeném a
zverejnovaném Ministerstvem obchodu USA a dle rozhodnuti Evropské komise tedy
zajistuje odpovidajici troven ochrany osobnich udaji. Kromé zpracovani uvedeného
v tomto odstavci nejsou Vase osobni Udaje pfedavany do zadné dalsi treti zemé ani
mezinarodni organizaci.



Doba zpracovani

Osobni Udaje zpracovavdme pouze po dobu, kterd je nezbytna vzhledem k Géeliim
jejich zpracovani, zejména tedy po dobu trvani smluvniho vztahu za ucelem plnéni
smlouvy ¢i dohody a po dobu plnéni zakonnych povinnosti, v pfipadé udéleného
souhlasu 5 let a/nebo do jeho odvolani. PriibéZzné posuzujeme, jestli nadale trva
potieba zpracovavat urcité osobni udaje potfebné pro urcity ucel. Pokud zjistime, ze
jiz nejsou potrebné pro zadny z Gceld, pro které byly zpracovavany, idaje
zlikvidujeme nebo anonymizujeme.

Vase prava
V oblasti zpracovani osobnich Udaji mate tato prava:

pravo na pristup k osobnim Gdajlim

pravo na opravu

pravo na vymaz

pravo na omezeni zpracovani

pravo na prenositelnost udaju a

v pfipadé Udajl zpracovavanych bez vaseho souhlasu téz pravo vznést
namitku

pravo podat stiznost u UFadu na ochranu osobnich Gdajd

pravo odvolat udéleny souhlas.

Souhlas se zpracovanim svych osobnich tdajii nam nejste povinni udélit a zaroven
jste opravnéni tento sviij souhlas odvolat.

Prfipomindme, Ze nékteré osobni Udaje jsme oprdvnéni zpracovavat k urcitym uceldm
také bez vaseho souhlasu. Pokud v takovém pfipadé odvolate svij souhlas,
ukonéime zpracovani prislusnych osobnich Gdaji k ucelim vyzZadujicim pfislusny
souhlas, avSak mizeme byt opravnéni, nebo dokonce povinni, tytéZ osobni udaje
nadale zpracovavat k icelim jinym.

V pripadé, Ze si prejete odvolat svij souhlas se zpracovanim osobnich Gdajl (pokud
jste ndm ho udélili), obratte se prosim pisemné na adresu: James Cook Languages,
s.r.o., Palac Platyz, Narodni 416/37, 110 00, Praha 1, nebo e-mailem na adresu:
info@topvision.cz €i na vySe uvedené kontakty povérence pro ochranu osobnich
udaja.

Zaveérecna ustanoveni

Tyto Zésady zpracovani osobnich Udajd jsou platné od 1.6.2025. Posledni
aktualizace 1.9.2026.



https://jcl.cz/gdpr/

GDPR

Zasady pouzivani
cookies

Cookies, coz jsou mala mnozstvi dat, ktera nase servery posilaji vaSemu
pocitaci a ktera umoznuji lepsi vyuziti nasich server( a pfizplsobeni jejich
obsahu vasim potfebam.

Cookies pouziva témér kazda internetova stranka na svété. Cookies zvysuji
uzivatelskou privétivost opakované navstivené internetové stranky, a proto jsou
pro vas uzite¢né. Pokud pro navstévu nasich internetovych stranek pouzijete
stejny pocitac a stejny internetovy prohlize€, cookies pomahaji vaSemu pocitaci
zapamatovat si navstivené stranky a vaSe nastaveni stranek.

Prostfednictvim naSich webovych stranek mohou byt ve vaSem pocitaci
ukladany také cookies provozovatelll reklamnich systému, které jsou na nasich
strankach provozovany. V ramci remarketingu vyuziva nase spole¢nost také
systémy Google. Data z remarketingu pouzivame vyhradné k segmentaci
navstévnikl za ucelem doruceni relevantnéjsiho reklamniho sdéleni. Segmenty
jsou vytvoreny na zakladé nékolika obecnych vzorcl chovani navstévniku.
Standardni webové prohlizece (Safari, Internet Explorer, Firefox, Google
Chrome apod.) podporuji spravu cookies. V ramci nastaveni prohlize¢t mizete
jednotlivé cookies ruéné mazat, blokovat €i zcela zakazat jejich pouziti, 1ze je
takeé blokovat nebo povolit jen pro jednotlivé internetoveé stranky. Pro detailngjsi
informace prosim pouzijte napovedu vaseho prohlize€e. Pokud bude mit vas
prohlize€ pouZiti cookies povoleno, budeme vychazet z toho, Ze souhlasite s
vyuzivanim standardnich cookies ze strany nasich serveru.

Cookies nevyuzivame k jinym nez cisté technickym ucellim, nespojujeme
udaje ziskané diky nim s jakymikoliv jinymi Gidaji a pracujeme s cookies
tak, ze neumoznuji identifikovat konkrétni osoby.

Existuji doCasné cookies a trvalé cookies. Doasné jsou ulozeny ve vasem
pocitaCi jen do ukonceni prohlizeCe. Docasné cookies umoznuji uchovavani
informaci pfi pfechazeni z jedné webové stranky na druhou a odstranuji potfebu


https://jcl.cz/gdpr/

opakovaného zadavani nékterych udaja. Trvalé cookies pomahaji identifikovat

vas pocitag, jestlize znovu navstivite nas web, ale neumoziiuji jakkoliv

identifikovat vas osobné. Trvalé cookies umoznuiji pfizplsobovat nase stranky

vasim zajmim, ale nemuizeme jakkoliv identifikovat vas osobné a prfislusna data

ukladame zcela anonymizované a nespojujeme je s jakymikoliv jinymi daty.

V nasledujici tabulce naleznete jaké druhy souboru cookies vyuzivame.
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Pouziva se na rozliSeni jednotlivych
uzivatell. Cookie je obnoveny po
kazdém zaslani dat na Google
Analytics.

Pouziva spole€nost Facebook k
poskytovani fady reklamnich produkt,
jako je nabizeni cen v realném Case od
inzerent( tretich stran.

Tento web pouziva
Google Analytics

Tato stranka pouziva sluzbu Google Analytics, poskytovanou spole¢nosti

Google, Inc. (dale jen "Google"). Sluzba Google Analytics pouziva soubory

cookies. Informace o uzivani stranky spolu s obsahem souboru cookie bude

spolecnosti Google pfenesen a ulozen na serverech ve Spojenych statech.

Google bude uzivat téchto informaci pro ucely vyhodnocovani uzivani stranky a

vytvareni zprav o jeji aktivité, urenych pro jeji provozovatele, a pro poskytovani

dalSich sluzeb tykajicich se ¢innosti na strance a uzivani internetu vibec.

Google muze také poskytnout tyto informace tfetim osobam, bude-li to



pozadovano zakonem nebo budu-li takovéto tfeti osoby zpracovavat tyto
informace pro Google.

Sluzba Google Analytics je rozSifena o souvisejici reklamni funkce poskytované
spolecnosti Google, a to: pfehledy zobrazeni v reklamni siti Google, remarketing
(zobrazovani reklam v obsahové siti na zakladé zhlédnutych produktu),
rozSifené demografické prehledy (reportovani anonymnich demografickych dat).

Jak zakazat sledovani Google Analytics
Pokud nechcete poskytovat anonymni data o pouzivani webu sluzbé Google
Analytics, mlzete pouZit plugin poskytovany spole¢nosti Google. Po

nainstalovani do Vaseho prohliZzeCe a aktivaci nebudou dale data odesilana.

Vice informaci o zpracovani a vyuziti dat najdete ve smluvnich podminkach

Zasady zpracovani
osobnich udaju

Spravce osobnich Udajl a subjekt udajt

Spravcem osobnich udaju je spole¢nost provozujici tento web, rezervaéni
sluzbu.

Subjektem udaju je fyzicka osoba, ktera spravci poskytla svoje osobni udaje na
zakladé najemni smlouvy, kupni smlouvy, servisni smlouvy Ci jiné smlouvy
uzaviené se spravcem nebo na zakladé souhlasu se zpracovanim osobnich
Udaja v ramci pfihlaseni k odbéru novinek (newsletter(l) zasilanych spravcem.
Subjektem udaji maze byt téz fyzicka osoba, jejiz osobni Udaje spravce ziskal z
jinych zakonnych zdroju.

Rozsah zpracovani osobnich udaji

Spravce zpracovava osobni Udaje v rozsahu, v jakém jsou mu poskytnuty
subjekty udaju, nebo v jakém rozsahu je spravce ziska z jinych zakonnych
zdroju. Jedna se o: jméno, pFijmeni, datum narozeni, bydlisté, misto podnikani,
identifikacni Cislo, Cislo platebni karty danové identifikacni Cislo, e-mail, telefon,
podpis.

Ugel zpracovani osobnich Gdaja, souhlas obecny
Spravce zpracovava osobni Udaje subjektd udaju za ucelem splnéni smlouvy
uzaviené mezi subjektem udajd a spravcem a to formou elektronickych


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
http://www.google.com/intl/cs/policies/privacy/partners/
http://www.google.com/intl/cs/policies/privacy/partners/

komunikacnich prostfedkd na dalku, nebo pisemnou formou, plnéni pravnich
povinnosti a za Ucelem pfimého marketingu (tj. nabizeni produktd a sluzeb
spravce) véetné zasilani obchodnich sdéleni ve smyslu zakona ¢. 480/2004 Sb.,
o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti. Obchodni sdéleni spravce zasila
pouze v pfipadé, Ze se subjekt udajl pfihlasil k odbéru novinek (newslettert) a
vyslovil druhy souhlas se zpracovanim osobnich udjad pro marketingové ucely.

Ué&el zpracovani osobnich tGdajt, souhlas pro marketingové uéely
Spravce zpracovava osobni Udaje subjektl Udaji za ucelem splnéni smlouvy
uzaviené mezi subjektem Udajd a spravcem a to formou elektronickych
komunikacnich prostfedkd na dalku, nebo pisemnou formou, plnéni pravnich
povinnosti a za u¢elem pfimého marketing, nabidek, informaci o hotelu a jeho
aktivitach. Sbjekt udaji ma moznost se jednoduchym zplsobem a zdarma z
odbéru novinek (newsletter(i) odhlasit.

Posouzeni nezbytnosti zpracovani
Spravce dba na ochranu soukromi subjektd udajl, a proto zpracovava pouze
osobni udaje, které jsou nezbytné& nutné pro stanovené ucely zpracovani.

Pravni zaklad zpracovani osobnich udajt

Pravnim zakladem zpracovani provadéného za ucelem pfimého marketingu je
souhlas subjektl udaji se zpracovanim osobnich udaju (pfihlaseni k odbéru
newsletter) nebo opravnény zajem spravce (ziskani elektronického kontaktu v
souvislosti s prodejem vyrobku nebo sluzby spravce dle zak. ¢. 480/2004 Sb.).
V ostatnich pfipadech je pravnim zakladem zpracovani splnéni smlouvy,
ochrana opravnénych zajmu spravce (ochrana majetku, uplatnéni prav ze
smlouvy v soudnim fizeni apod.) a spInéni pravni povinnosti.

Doba zpracovavani osobnich udaju

V pfipadé osobnich udaji zpracovavanych za ucelem spinéni smlouvy spravce
zpracovava osobni Udaje po dobu trvani smluvniho vztahu a nasledné po dobu
dalSich 10 let, a to s ohledem na délku proml¢eci Ihlty u nahrady Skody &i ujmy.
V pfipadé zpracovani za ucelem splnéni pravni povinnosti spravce zpracovava
osobni udaje po dobu stanovenou pravnimi predpisy. V pfipadé osobnich udajl
zpracovavanych na zakladé souhlasu subjektu Udaju spravce zpracovava
osobni udaje po dobu 10 let, nebude-li souhlas se zpracovanim osobnich udaju
do té doby odvolan. Tim neni dotena povinnost spravce zpracovavat osobni
Udaje po dobu stanovenou pfisluSnymi pravnimi pfedpisy ¢i v souladu s nimi.

Odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich udaju



Jestlize subjekt udaji udélil spravci souhlas se zpracovanim osobnich udajd,
muze svlj dobrovolné udéleny souhlas se zpracovanim osobnich udaji kdykoli
bezplatné odvolat. Odvolanim souhlasu neni dotéena zakonnost zpracovani
vychazejiciho ze souhlasu, ktery byl dan pred jeho odvolanim. Odvolani
souhlasu téZ nema vliv na zpracovani osobnich Gdajua, které spravce zpracovava
na zakladé jiného pravniho zakladu, nez je souhlas (ij. zejména je-li zpracovani
nezbytné pro spinéni smlouvy, pravni povinnosti ¢i z jinych divodd uvedenych v
platnych pravnich predpisech).

Pristup k osobnim udajim

K osobnim udajum subjektd Udajli ma pfistup spravce a pfipadné téz treti osoby
- prijemci, ktefi poskytuji vhodné zaruky a jejichz zpracovani splfiuje pozadavky
dle platnych pravnich predpisu a které zajistuje nalezitou ochranu prav subjektu
udaja

Nastaveni cookies

Nasledujicim nastavenim muzete upravit jaké soubory cookie se budou pouzivat
na této strance.

Nutné cookies

Tyto soubory cookies jsou nezbytné nutné pro vas pohyb po webové strance a
vyuzivani vSech funkci, napf. nastaveni preferenci soukromi, pfihlaSovani nebo
vyplrovani formulard. Bez téchto cookies by nebylo mozné fadné poskytovat
sluzby pozadované pfi pouzivani nasi stranky. Nezbytné nutné cookies
nevyzaduji souhlas uzivatele dle pFislusnych pravnich predpis. Mlzete si také
nakonfigurovat webovy prohlize¢ a nezbytné& nutné soubory cookies zablokovat,
ovSem nasledné se mize stat, Ze nebudete moci pouzivat vSechny funkce
stranky tak, jak byste chtéli.

Statistické soubory cookies

Tyto soubory cookie nam umoznuji pocitat navstévy a zdroje navstévnosti,
abychom mohli méfit a zlepSovat vykon naSich stranek. Pomahaji nam zjistit,
které stranky jsou nejoblibengjsi a které nejméné, a vidét, jak se navstévnici na
webu pohybuji, coz nam pomaha optimalizovat vas zazitek. VSechny informace,
které tyto soubory cookie shromazduiji, jsou agregované, a proto anonymni.
Pokud tyto soubory cookie nepovolite, nebudeme moci pouzivat vase udaje
timto zplusobem.

Reklamni soubory cookies



Tyto soubory cookies (zvané také cilené nebo reklamni cookies) se pouzivaji k
zobrazovani reklam na strankach tretich stran, které by vice odpovidaly vasi
osobé a vasim zajmim. Pouzivaji se také k omezeni poc¢tu shlédnuti reklam a
mérfeni ucinnosti reklamnich kampani.

Ulozit pfedvolby
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